預測未來事件真相方法之―
(原則步驟:1.定事, 2.定法, 3.定時, 4.定位, 5.定論)

―德爾菲方法評析―
特質中之優點:

1. 是集體的意見，不是個人的意見。
2. 是專家的論點，不是普通的論點。
3. 是專業機構的努力，不是泛眾意識的臚列。
4. 是綜合後的平均，是平均後的公論。
5. 是不同後的類同，是類同後對事實、真相的切入。
6. 是判斷後的明察，不是推論後的裁決。
7. 是排除一己之私見和偏見，以免獨霸山頭縱客權威。
8. 縮短及釐清 preferable、probable、及 possible 三種預測的差距和界限。
9. 較適用於 Near future (一年期)及 Short term future (五年)之預測。對中長程之預測較不易發揮功能獲得定論。
特質中之缺點:
1. 專家難以認定。
2. 專家群中難以篩選。
3. 專家個人性向不同。
4. 專家也具有個人之偏愛和嫉恨。
5. 專家在社會中也會多少受到當時、當地主流意識之影響。
6. 專家意見較諸一般意見，雖較成熟，但恐只略佳而已。
7. 專家個人的學養和經驗能力不可能都是齊一同標準。
8. 專業結構之報告有中立性、公証性、可靠性之疑慮。
其調查之目的、研究之方法及其基金來源也應有所顧及。
9. 問卷製作難周全，題目難涵蓋，評分難統一。
優缺點對照後的補充法―Expert Systems ,此為專家系統法或可實質上稱之為剩餘價值法作為眾專家平均意見後的些許補救。
這不是再拿用專家們直接的預估預測來引用，而是要誘探出專家個人或專業集體理智過濾後所捨棄或未曾表顯出來的一些剩餘慧渣，做一番拾穗和聚萃的工作。
這是把專家研發出的資源，作為研究者個人操作的依憑以估某一特定事件之可能測試。所以這是取漬餘而創新品的一種提昇。
這是方法中的方法，專家專業系統外的系統。這是驥尾而名益彰的外一章，一般說來，頗是卓越而有效的。
即使如此，專家們的偏見、缺陷、和一些不透明的估算預測，還是會照樣的落入這個谷中。
專家也是人，專家也犯錯估，專家也免不了偏頗。可幸的是，預測未來，還有除專家們以外，更多的不同有效的方法。
