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自來水廠的介紹

（1） 自來水廠的過往今來

      　　民國58年於冬山鄉丸山下設順安淨水場，開鑿寬口淺井一口(第一號)，於井內消毒後以抽水機送至山上配水池，藉重力自然留下供應丸山、順安、清溝、永美及群英等五村用水，設計水量440CMD，(本井於83年加深至9.6M，安全出水量4,,000CMD)，供水人口3,700人。
【小秘密】嚴叔叔跟我們說有兩種供水方式，一種是管中加壓抽水；另一種是利用重力（即高差）來輸送水量。
      　　民國60年擴大供水區至八寶及太和兩村，並與昭安系統連接。由於鄰近羅東之群英、清溝、永美村日漸發達，人口大量移居於此，需水量與日俱增，乃於61年辦理冬山系統二期擴建工程計劃，除大進系統維持獨立供水外，將德安、昭安、順安三系統合併，於順安淨水場另新開鑿寬口淺井一口(第二號)，設計出水量5,000CMD，(經於62年6月完成試水，安全出水量達16,000CMD)，並原有200立方公尺配水池旁新設1000立方公尺配水池一座，於井內消毒後抽水機壓送至配水池後，藉重力自然留下供水。
      　　民國65年羅東四期工程羅東文化街與冬山系統(順安水源)相連接，並鑒於大進水源不可靠，乃於67年7月完成順安與大進水源連接。
      　　民國69年為配合龍德工業區之開發，將冬山鄉之一般用水及工業區用水分別供應，順安淨水場內第二號井增設45HP抽水機一部，本水源出水量達10,000CMD，並再新設1,000立方公尺配水池一座及擴大供水區，72年增設20HP沉式抽水機一台供應得安供水區，並於80年12月24日增設三號井60HP豎軸式抽水機二台，日出水量6,000立方公尺，本淨水場目前出水能力為26,000CMD。
      　　民國91年加藥設備辦理改善，原於集水井中加藥改為配水池加藥，俾防止藥液腐蝕抽水設備。 

（2） 取哪裏的水

      　　水利開發的先決條件是充足且穩定的水源。水源的原始來源有三：一是抽自來水的地下水；二是取天然溪水；三是取地面湧泉，而丸山自來水廠的水源是屬於第一種「抽自來水的地下水」。
 
（3） 水源

       　　丸山淨水場均以地下水為水源（因水質清澈，所以，不用過濾），計有淺井三口，其配置情況如下：
一號井：圓型RC造，全深9.6M，直徑2M，靜水位2.27M，水質穩定。
二號井：圓型RC造，全深10M，直徑5M，靜水位2.24M，動水位7.55M，水質穩定。            
三號井：圓型RC造，全深9M，直徑5.5M，靜水位2.22M，動水位7.52M，水質穩定。
（4） 抽取水設備
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一號井

       　　本號井面下8.40M處，設置2台45HP沉水式抽水機，每台抽水機出水能力各為4200CMD，除可抽水至山上2只1000立方公尺配有池外，亦可直接供水至得安、中山等村，其中6號機揚程60M可供水至鼻仔頭得安高地區。
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圖表 1(一號井)
＊  跟你說喔！當我們碰觸這個井時，有很大的振動呢~  ＊
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二號井

        　　本號井面下8.47M處，設置25HP及60HP沉水式抽水機各一台，2台45HP沉水式抽水機，抽水至山上2只1000立方公尺配有池，再以重力式供應冬山供水區。
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圖表 2(二號井)
　

【小秘密】嚴叔叔有跟我們說喔！一公斤的壓力大約可以抽出10公尺的高度唷！
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三號井

        　　設置2台60HP沉水式抽水機，直接抽水至2只1000立方公尺配有池，本地區一般均以三號井 60 HP × 1 搭配二號井 25 HP × 1 及 45 HP × 1 供水；尖峰用水時再 60 HP × 1 抽水機供水。
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圖表 3(三號井)
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圖表 4(三號井內部)
＊  這是井的內部情形喔！你是不是也覺得很壯觀呢！  ＊
（5） 淨水場主要設備及設計功能

     　　丸山淨水場設計最大日出水量為26,000CMD，目前平均日出水15,000CMD，最大日出水量17,500CMD，最大時出水量18,000CMD，主要設備及設計功能如下：
一、配水池
二、電動抽水機
三、柴油發電機
四、加藥機
五、流量計
六、水位計
七、餘氯自動記錄器
八、電容器
九、變壓器
       本淨水場水位計、停電、抽水機、加藥等異常時，裝設有自動撥號機設備，設定場站操作人員薛光清及公務主辦，如有突發狀況會自動撥號通報現場處理。
（6） 淨水場操作規範與維護

一、淨水設備操作規範與維護
         本淨水場係抽取地下水，因水質優良，故未設置沉澱池及過濾設備，僅以「次氯酸鈉」直接加壓注入至配水池，再依重力自然留下供給供水區。 加氯量於本淨水場均保持0.6~0.9PPM之間，配水管末端尚可維持0.4~0.6PPM之餘氯。

二、配水池之操作維護
1、為確保配水池之功能，應注意水位計之準確性，每年校正兩次。
2、配水池主要在深夜至翌晨儲水，如用戶需水量增加致供水量不足補充至計劃蓄水量時，在擴  充水源設施尚未完成前，可在用水量較少之地段調整有關制水關開度達到蓄水目標，惟該地     段發生火災等事故時，必須立刻恢復正常。
3、通風設備絕對禁止阻塞，必須保持在水池進水時能快速充分排氣，在水池放水時必須及時進     入充分空氣，填補所放水量空間。
4、配水池之操作應避免有溢水之情形。
5、配水池之附屬設備在地震或暴風雨等之後，應迅速檢查，如有毀損應即整修，人孔蓋應上鎖，以維安全。
您知道自來水如何到達您家嗎？
      自來水由水源地送到家戶需要經過很多流程， 然後才能到消費者家中提供安全又方便的飲用水，自來水的一系列流程，如下圖：
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圖表 5(自來水流程圖)
　

取水→導水→淨水→送〈配〉水
1.取水：在水源地以抽水機將原水送至導水渠〈圳路〉中。
2.導水：將原水由水源地送致淨水場的過程稱為導水。
3.淨水：原水進入淨水場後經過混和、膠凝、沉澱、過濾、消毒等淨水程序，以去除水中的雜質及病菌。
4.送〈配〉水：原水經過淨水程序及消毒後已適合飲用稱為自來水，將自來水以管線配送至家的過程稱為送〈配〉水
飲用水水質標準
     　　飲用水水質標準規定的項目一般可分為三大類：
一、細菌性標準：如大腸菌密度、總菌落數等。

二、物理性標準：如濁度、色度、臭度等。

三、化學性標準：分為

        (1)影響健康之物質：重金屬、農藥、三鹵甲烷、揮發性有機物等。
        (2)可能影響健康之物質：如氟鹽、硝酸鹽氮等。
        (3)影響適飲性之物質：如硬度、氯鹽、鐵、錳、 銅、氨氮等。

住家自來水配水管線應注意事項

一、如何預防紅水現象發生
（一）水龍頭發生紅銹水現象之原因：
因為建築物內所使用之鍍鋅鐵(白鐵)管，腐蝕生銹所致。

（二）預防紅銹水發生之方法：
應優先採用不銹鋼管或銅管；其次是PVC或PE襯裡的鋼管；萬不得已才採用塑膠管─包括PVC管、PB管(聚丁烯)、PE管(聚乙烯)。但須注意，PVC管不宜用在熱水輸送。
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圖表 6(PVC熱水勿近)
二、如何有效降低鉛含量
（一）鉛是如何進入飲水中？
一般而言，鉛是由含鉛配水管線及其配件溶出而進入飲水中，最基本的原因就是管線銹蝕，也就是自來水與鉛管或鉛合金配件之間的一種反應。所以，對於使用鉛管的房屋，在新屋最初五年，由於自來水對水管直接侵蝕，鉛污染及危害的機率最大，鉛濃度隨著屋齡增加而降低。
（二）如何識別自來水中含有過量的鉛？
因為自來水中的鉛不易查覺或嚐知，所以水質檢測是唯一測定自來水是否含高濃度鉛的方法。一般估計，人體曝露於鉛量的20％是由飲水而來。
（三）自來水中鉛含量多少是過量？
美國飲用水水質鉛含量的標準值為50ppb(0.05ppm)，根據最近健康與暴露危害資料顯示，美國環保署建議提高標準值至20ppb(0.02ppm)或更嚴格，目前國內鉛含量之標準值亦訂為50ppb(0.05ppm)。
（四）如何減少對鉛的暴露？ 

1.過夜或白天上班時間，翌日清晨或回家第一次開水龍頭時，要讓水流至原水溫程度。讓每一水龍頭流出的水達到原水溫後，再多流出15秒鐘，使自來水中可能含鉛量全部流出，這項行動非常重要，自來水停留在鉛質管線或配件中愈久受鉛污染的機率愈高，流出的水可用瓶子或其他容器盛裝，作為澆花或洗衣服之用，以免浪費水資源。 

2.不要飲用熱水管線的水，因為熱水管線比冷水管線更容易溶出鉛質，所以不要用熱水管線的水來煮飯、喝飲或沖泡牛奶，務必接用冷水管線的水煮開後飲用。

住家常見的自來水二次污染
      　　住家常因自來水用水設備不良，導致自來水發生二次污染，所以建議自來水應煮沸之後在飲用較安全。常見的自來水二次污染的原因有以下七項：
一、採用地下式蓄水池，維護管理不易，更易發生水質污染事件。
二、地下式蓄水池因設置位置較周圍低，以致污水容易流入或滲入。

三、馬達直接由自來水配水管抽水，最易造成水管內負壓而吸入污水。

四、供飲用之水池或水塔內，如接入自來水以外之水源，易使自來水遭受污染。

五、洗衣機使用橡皮管接水時，橡皮管如浸沒在水中，易產生二次污染。

六、蓄水池、水塔的容量太大，水滯留，餘氯量不足，孳生細菌。

五、受水池或蓄水塔進水口高度低於最高水位，使進水口有時會浸沒在水中，易產生二次污染。
省水妙計三十六招

      各位小朋友們，你知道平常在家裡有哪一些省水小秘訣嗎？現在就讓我們這群〝省水小偵探〞來告訴你們一些簡單又實用的〝節水三十六計〞！
  
《妙計一》新蓋房屋一定要採用省水型馬同桶，或將現有的一般型抽水馬桶加裝二段式沖水配件。
《妙計二》將水箱底小浮餅拆下，即成無段式控制出水。
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圖表 7(無段式控制出水圖)
＊  小朋友們，你可以在家裡試試看喔！這是一個很實用的小省水方法唷！  ＊
《妙計三》將小便池改自動沖水器調短沖水時間減少水的流失流失。
《妙計四》安裝低流量蓮蓬頭水龍頭、曝氣器，或加裝緩流水龍頭氣化器。
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圖表 8(省水蓮蓬頭)
＊  小朋友們，這樣水流量真的節省了很多哦！  ＊
《妙計五》將全轉式水龍頭換裝新式1/4轉水龍頭，縮短水龍頭開關的時間就能減少水的流量。
《妙計六》隨手關緊水龍頭，不讓水未經使用就流掉，水龍頭加裝有彈簧的止水閥或可自動關閉水龍頭的自動感應器。
《妙計七》定期檢查抽水馬桶、水塔、水池、水龍頭或其他水管接頭以及牆壁或地下管路有無漏水情形。
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圖表 9(水管破裂圖)
＊  小朋友們，有空記著要去檢查你們家是否有漏水的跡象唷！  ＊
《妙計八》洗澡改為淋浴，並使用緩流量蓮蓬頭，淋浴時間已不超過五分鐘為宜。
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圖表 10(省水絕招)
＊  用浴缸或容器裝置淋浴時的水，淋浴後還可用來沖水馬桶或清潔地板，這樣省水又多了一招啦！  ＊
《妙計九》勿開著水龍頭直沖洗碗、洗菜、洗衣，應放適量的水在盆槽內洗濯，以減少流失量。
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圖表 11(錯誤的洗滌方式)
＊  小朋友們，千萬要記住喔！因為這樣真的很浪費水啦！  ＊
《妙計十》洗米水、煮麵水洗碗筷，可節省生活用水及減少洗潔精的污染。
《妙計十一》用洗菜水、洗衣水、洗碗盤及洗澡等淨水來澆花、洗車，及擦洗地板。
《妙計十二》將除濕機收集的水，及純水機、蒸餾水機等淨水設備的廢水回收再利用。
《妙計十三》植物澆水時間應選擇早晚陽光微弱蒸發量少的時候。
《妙計十四》庭園綠化應選耐旱的植物，按植物需水性分區栽種，以便分區調整澆水用水量。
《妙計十五》灑水系統噴灑範圍不要超出庭園以外，庭園邊緣採用「部份圓形灑水器」往內噴灑。
《妙計十六》配合天候澆花草，在雨天時關閉自動灑水器及不再強風時澆水。
《妙計十七》對花草施予是量足夠存活的水即可，花圃使用微灌方式最有效，方法是以滴嘴滴罐向個別植物施水，或以低流量噴霧器對整個花圃施水。
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圖表 12(低流量噴霧澆水法)
《妙計十八》修剪草皮應留下10至15毫米高度的草株，以減少地面水分蒸發，節省用水。
《妙計十九》庭園土壤改良,添加濕潤介質或保水聚合物,如蛭石、蛇木屑、稻殼、木屑、泥炭土等以提高土壤的透水與蓄水能力。
《妙計二十》庭院以草類殘株樹皮、木屑、礫石等敷蓋，以減少土壤水份蒸發及土壤充蝕。
《妙計二十一》冬天時只要連續高溫及乾旱時才澆水在春天秋天之時大部份。
《妙計二十二》控制適量的洗滌物避免洗衣機或洗碗機中的洗滌物過多或少。
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圖表 13(洗碗機、洗衣機)
《妙計二十三》配合衣料種類適當調整洗滌時間；毛、化學纖維5分鐘；布棉、麻類約10分鐘，較髒污衣物約12分鐘。
《妙計二十四》選擇有自動調節水量的洗衣機，洗衣清洗前先脫水一次，可節省用水及清水時間。
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圖表 14(曬衣圖)
《妙計二十五》多人洗澡時，一個一個連接不要間段，可節省等待熱水流出前的冷水流失量。
《妙計二十六》利用屋頂裝置雨水儲留設備，收集雨水作為一般澆花，洗車及沖水馬桶等替代水源。
《妙計二十七》機關學校，工廠等可規劃中水道系統，,將生活污水處理置符合一定水質標準，作為花圃澆水、操場灑水、廁所沖洗、消防用水等水質再利用系統。
《妙計二十八》請將面紙投入垃圾桶內不要丟入馬桶中，以減少沖水次數。
《妙計二十九》在水箱滴幾滴食用色素，等20分鐘(要確定這段時間沒人使用馬桶)如果有顏色的水流進馬桶，就表示這個水箱在漏水。
《妙計三十》水管漏水嚴重浪費水資源，發現道路埋設之水管有漏水現象，請即電話通知當地自來水服務所搶修。
[image: image18.jpg]FLaEE U TESR KRR fl
R R T RO R r





圖表 15(節約水資源、人人有責)
《妙計三十一》游泳池溢水回收過濾再使用，或作為運動場灑水用。
《妙計三十二》洗車用有栓塞管嘴的水管或用水桶及海綿抹布擦洗，每月洗車一次減少用水量。
《妙計三十三》將所有水龍頭關緊，並確定這段時間無人用水，而水表仍在動，就表示屋內或地下水管再漏水;要迅速檢查修理用水設備，以杜漏水。
《妙計三十四》不要用水沖食物退冰，改用微波爐解凍或即早將食物由冰箱冷凍庫中取出，放置於冷凍庫室內退冰。
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圖表 16(使用微波爐解凍)
《妙計三十五》清理地毯的方法，由濕式或蒸氣式改成為乾燥粉末式。
《妙計三十六》洗手正確部驟一：開小水沾濕。二：關閉水龍頭。三：塗抹肥皂。四：雙手搓揉。五：開小水沖洗。六：關閉水龍頭
專用名詞及解釋

˙飲用水：未經處理或經適當淨水方法處理後供人飲用的、安全、衛生之水。 

˙飲用水水質：飲用水應能合乎安全、適飲及可口之需求；安全係指水中無致病菌及對人體有害之物質；適飲及可口係指水 無異常之濁度、色度、臭味，水溫適當、清澈及酸鹼度適當。 
˙飲用水水源水質標準： 指以地面水體或地下水體作為自來水、簡易自來水、社區自設公共給水、包裝水、盛裝水及公私場所供公眾飲用之連續供水固定設備之水源時所需符合之標準。 

˙飲用水水質標準：   規定飲用水中所允許含有之生物性、化學性及物理性物質之最大容許濃度標準。 

˙受水池：直接接受自來水之水池。 

˙蓄水池：  俗稱水池，用戶用以蓄積水量之水池。 

˙水塔：  用戶用以提高水位，穩定供水之水水池。 

˙配水管：  自來水事業分配水量供用戶接用之管線。 

˙適飲性： 在飲用水水質標準中,訂定影響適飲性物質之限值時,是以色、味及嗅為主要目的,包括氯鹽、硫酸鹽、總溶解固體量、硬度、鈣、鎂、鐵、錳、鋅、銅、鉀、鈉、鋁、硼、氨氮及硫化氫等。 

˙公共場所供公眾飲用之連續供水固定設備：指公私場所以管線輸送固定水源並能連續處理及連續供水之飲水機，或將其處理後之水以管線輸送至飲水檯供人飲用之裝置。 

˙自由有效餘氯：  於自來水系統中加氯消毒以殺死病原菌，氯經水解形成次氯酸，次氯酸離子化亦同時發生，HOCl和OCl—為有效之消毒劑，並稱為水中自由有效餘氯。 

˙直接供水：  利用配水管本身之水壓，將水送經量水器（水表）未經水池或水塔加壓供水者。 

˙間接供水：水經量水器（水表）流至蓄水池後，以抽水機抽送至屋頂水塔，再藉重力供水至各用水器具。 

˙pH：水極少部分解離為氫離子(H＋)及氫氧離子(OH－),如二種離子數量相等時稱為中性,氫離子較多成為酸性,氫氧離子較多則為鹼性,亦即pH=7為中性,pH>7為鹼性,pH<7為酸性。 

˙RO：為Reverse Osmosis 的簡稱，中文翻譯為逆滲透。將兩種不同濃度之水溶液以一半透膜分隔於容器兩側,由於稀溶液端的化學勢能大於濃溶液端的化學勢能,根據熱力學第二定律水分子會由化學勢能較高的稀溶液一側經由半透膜擴散到濃溶液一側,這個過程將會持續直到溶液兩端達到平衡為止,此種現象稱為滲透(Osmosis),最後原濃溶液端會出現一π的水頭高,此靜水壓力差即為濃溶液之滲透壓。今若在濃溶液端施加一大於π之壓力,則溶劑(水)分子之滲透方向將反由濃溶液側流向稀溶液側,此即所謂之逆滲透。 

˙ppm(parts per million)：  百萬分之一，重量比或容積比，一般用重量比。 

˙mg／L(毫克/公升)：1 公升溶液中含有之溶質量以毫克表示，一公升之水重約為1公斤，因此常用ppm代替mg／L。 

˙ppb(parts per billion)：十億分之一；即十億單位中含有某種物質之重量或體積。 

˙μg / L (微克/公升)：1 公升溶液中含有之溶質量以微克表示，1公升之水重約為1公斤，因此常用ppb代替μg／L。另1mg／L＝1000μg／L。 

水的家族

     　　小朋友，你除了可以看到我和同伴們聚合成的「水」之外，我還有許多家族哦！像比較常見的雲、雨、霧、露、雪等，讓我一一來爲小朋友介紹。
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  雲
         　　雲是高空中一羣漂浮的小水滴，當雲層薄時，可以透過較多的陽光，所以，看起來是雪白的； 雲層厚一點透過的陽光較少，就成為灰色的雲了。 
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圖表 17(雲的種類)
＊  各式各樣的雲--烏雲、積雲、卷雲等  ＊
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  雨
       　　當雲中的水滴聚積得太多時，水滴就會被地心引力拉下來，這時就是下雨啦！有時因為空氣上升的浮力較小，所以，一些小水滴因支撐不住而掉下來，形成毛毛雨。相反地，空氣上升的力量較大時，水滴必須凝聚得夠大夠多才會下降，這就是傾盆大雨啦！
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  霧 

       　　長相和雲相同，只是形成的高度不一樣。漂浮在低空的水滴羣就是霧，漂浮在高空的水滴羣就形成雲，所以，霧又叫做「低空的雲」。
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  露
       　　空氣中的水蒸氣愈冷，凝結在花、草、樹葉上的小水滴，就是露。
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圖表 18(露珠)
＊  晶瑩的露珠  ＊
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  霜 

        　　寒流籠罩的濕冷夜裡，地面附近的水蒸氣會直接凝固成冰的結晶，附著在地上或物體表面，這些冰晶就是霜。霜往往會將植物凍壞，造成農作物的損失。 
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圖表 19(石頭上結霜)
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  雪
       　　在離地面約六千公尺以上的高空中，溫度都是攝氏零度以下，水蒸氣不會凝結成水滴，而直接凝固成冰晶；此外，在雲內本來就有的小水滴，也會被凍結成冰晶。冰晶互相碰撞，結合成各種不同形狀的雪花，當雪花的重量大於空氣之撐的力量時，美麗的雪花就飄下來啦！
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圖表 20(雪花結晶)
＊  美麗的雪花結晶  ＊
水的形狀

     　　嗨！小朋友你好！我的名字叫小水滴，喜歡到處旅行，不論是天上、地下、海底、瀑布、河流、池塘、冰山話人體中，我都去過。
     　　我不但喜歡旅行，還喜歡變魔術，常常用各種不同的面目出現。其實，我幾乎時時刻刻都和你們在一起，只是因為造型不同，沒被你們認出來而已。
     　　小朋友們，現在就讓我們一起來瞧瞧吧！
 

千變萬化的魔術師---水的形狀

      如果有問你，水是什麼形狀？
      　　其實，我們這羣小水滴組合在一起，並沒有固定的形狀，當我們裝在圓形的容器裡時，看起來就是圓的；裝在方形的容器中時，看起來就是方的；總之，我們會到處流動，形成各種不同的形狀。
      　　我們除了會改變造型之外，還會隱身術呢！只要你把我們加熱沸騰後，我們就會變成水蒸氣，這時你便看不到我們了。人類把這種由液體變為氣體的情形，叫做「汽化」，也叫「蒸發」。小朋友，現在你可以明白爲什麼開水煮得太久，水壺裡的水會消失的原因了吧！
     　　另外，如果小朋友把我們放進冰箱的冷凍庫裡，我們就會變成硬梆梆的「固體」，也就是冰。不過，當冰塊遇到熱空氣時，又會溶解為水了。有時候，在冰塊溶解為水的過程中，我和一些同伴會趁機偷偷地從冰面跑到空氣中去，這種從固體變為氣體的現象，叫做「昇華」。
     　　小朋友，你是不是覺得我們很會變魔術呢？其實，那是因為我們有一個得力助手－溫度，如果沒有它，我們的戲法就很難變成功囉！
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圖表 21(水的各種狀態)
　

＊  水的變化  ＊
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