麥胖報告影片及飲食全球化觀綜合心得

在我看完摩根史柏路克的玩命實驗之後，我認為麥當勞既是個美食天堂，也是個陷阱。首先，對身體的危害不在話下，從麥胖報告影片中是大家有目共睹的。30天的實驗讓原本健康狀況良好的摩根迅速增胖了12公斤，膽固醇與脂肪肝指數急速攀升，性功能與心理狀態也連帶惡化，連醫師及營養師都勸阻摩根繼續這種自殘行為。其次，麥當勞使用大量廣告來為他們的產品打知名度，大多數人每天不斷接觸各種資訊，報紙、電視、海報……等等，它們在消費者心田埋下種子，當時機成熟，這些資訊就會浮現腦海，影響我們的抉擇方式。尤其是利用速食業的卡通代言人、贈品玩具、遊戲間……等等，在吸引稚齡兒童，讓孩子們長大了之後仍認為是麥當勞叔叔陪伴他們的成長。再來就是麥當勞改變了許多地區傳統的飲食習慣，嚴重地破壞了各地原有的文化。最後，我相信麥當勞對社會的損害絕對夠大，但我覺得最該被譴責的，並且應負起最大責任的，還是受害者本身；因為其實消費者本身才是選擇自己飲食的主導者，若是願者上鉤，那麼一切的後果就怪不得別人了。此外，換個角度來想這個事件，若將實驗者換作為不同體質的人，結果是否會相同？或者會更加嚴重？只以單一個案作為實驗結果，是否有真正足以採信的價值？無論如何，這部影片對社會大眾已造成了一定程度上的影響，我認為這也是一種值得讚許的行為，不只扭轉了大眾的概念，也促進麥當勞在食品營養方面做改變，這種精神是值得肯定的。

另外，在看完飲食全球化這本書之後，我發現麥當勞並不是沒有可取之處，至少它在整體企業的行銷策略方面很有特色。麥當勞能在全球各地屹立不搖，一定有它的一套獨特的方法，使用多元的在地化營運模式是其成功關鍵之一；此外，為了因應世界各地的飲食文化而做出不同的產品改良，讓不同地區的消費者不至於太排斥。其次就是麥當勞餐廳內部的標準化營運系統，一來使得全世界各地的產品都一樣，二來將員工的工作簡化以便分配。最後，麥當勞利用廣告教育消費者，從兒童時期就灌輸消費者麥當勞的產品優勢。雖然麥當勞食品對人體的影響讓人產生質疑，但是不得不承認的是，麥當勞是個在行銷方面很成功的企業。主要的關鍵還是在於消費者本身，要衡量個人的體質，以及這類食品是否為必要的需求，再去做判斷以及選擇。

